
Работа с населением  

(прием граждан по личным вопросам, работа с письменными 

обращениями граждан) в 2024 году 

 

          1. По состоянию с 01 января  по 31 декабря 2024 года на приеме у 

главы местной администрации городского округа Прохладный КБР  по 

личным вопросам побывало 45 граждан (1 гражданин повторно) со 

следующими вопросами: 
 

№ 

п/п 

Наименование вопроса Количество 

(чел.) 

1. Благоустройство и ЖКХ 21 

2. Строительство 0 

3. Жилищный  4 

4. Предпринимательство  3 

5. Аренда, приватизация, выделение земельных 

участков, межевые споры 

12 

6. Имущество 1 

7. Трудоустройство 0 

8. Оказание материальной помощи 0 

9. Другое 4 

Дано письменных ответов - 38 

Устных разъяснений – 7 

Оказана юридическая помощь – 0 

Разъяснено с выездом к заявителю – 0  

           

2. По состоянию с 01 января по 31 декабря 2024 года в адрес 

главы местной администрацию городского округа Прохладный КБР 

поступило   1734  обращения граждан.  
 

Реестр количества и характера обращений граждан  

в местную администрацию городского округа Прохладный КБР  

за 2024 год 

№ 

п/п 

Наименование Количество 

(шт.) 

1. Жилищно-коммунальная сфера 

1.1. Выделение (предоставление) жилья 39 

1.2. Улучшение жилищных условий 24 

1.3. Жилищные и коммунальные вопросы 115 

1.4. Выделение жилищной субсидии 26 

1.5. Вопросы приватизации 0 

2. Социальная сфера 

2.1. Оказание материальной помощи 5 

2.2. Трудоустройство 1 



2.3. Оплата труда 6 

2.4. О пенсии 0 

2.5. Об инвалидности 0 

3. Здравоохранение, физическая культура и спорт 

3.1. Здравоохранение  2 

3.2. Физическая культура и спорт 2 

4. Образование, наука, культура 

4.1. Образование и наука 10 

4.2. Культура и искусство 8 

5. Экономика 

5.1. Торговля 57 

5.2. Предпринимательство 4 

5.3. Вопросы аренды 70 

5.4. Выделение ссуды, кредита 0 

5.5. Налогообложение 0 

6. Градостроительство и архитектура 

6.1. Благоустройство          109 

6.2. Газификация, водоснабжение, электрификация 38 

7. Прочие 

7. Сельское хозяйство 0 

8. Земельные вопросы 469 

9. Вопросы дорожно-транспортного хозяйства 44 

10. Вопросы компетенции судебных органов 146 

11. Жалобы 18 

12. Общественно-политические вопросы 0 

13. Предложения, поздравления, благодарность 1 

14. Просьба о личном приеме 0 

15. Другие вопросы 540 

16. ИТОГО обращений:                                                                  1734 

 

 

Реестр оценки результатов обращений граждан 

в местную администрацию городского округа Прохладный КБР  

за 2024 год 

Всего 

обращений 

Результаты рассмотрения 

 

Удовлетворено Отказано Разъяснено Иное решение 

1734           699 113        922         - 
 


